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I. DESCRIPCION FORMULACION COMPROMISOS DE GESTION DEL ANO 2017

1. OBJETIVO DE GESTION N°1
Cumplir Metas de Indicadores de desempeiio de los productos estratégicos (bienes y/o servicios). (Ponderacion: 40.00%.)

UNIDAD

CENTRO DE NOMBRE - z META VALORES VALORES RA NOTAS
RESPONSABILIDAD INDICADOR R MEDDIIEDA 2017 NUMERADOR | DENOMINADOR R TECNICAS
Porcenta_Je de (Total anual de mantenciones
mantenciones . .
Subdepartamento correctivas realizadas correctivas realizadas durante el
de Mantencion " | aho t/Total anual de | Porcentaje | 0.56% 5 899 10.00 1
P respecto del total de . ~
Técnica . mantenciones durante el ano t)
mantenciones durante *100
el ano t
Porcentaje de | (Total de inventarios fisicos
Departamento de inventarios fisicos | valorizados sin diferencias
P . valorizados sin | realizados durante el afio t /Total | Porcentaje | 100.00% 12 12 20.00 2
Abastecimiento . - . . . . k
diferencias realizados | de inventarios fisicos valorizados
durante el afio t realizados durante el afio t) *100
Porcentaje  de  dias | 1411 g dias con disponibilidad
Subdepartamento d|sp,on|b|es de efectiva de vehiculos en el afo
e o, vehiculos de la ; ; ; Porcentaje | 97.50% 12.812 13.140 10.00 3
de Movilizacion ) . t/Total de dias disponibles de
Presidencia de |Ia , -
e o vehiculos en el ano t) *100
Republica en el afio t
TOTAL, PONDERACION 40.00%
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NOTAS TECNICAS INDICADORES OBJETIVO 1

Mantenciones correctivas, son aquellas mantenciones originadas por fallas que se pueden producir en los mismos equipos, aparatos, muebles, sistemas e instalaciones, cubiertas en el
Plan Anual de Mantenciones (Aire Acondicionado, Gasfiteria, Electricidad, Planta Telefénica, Tapiceria, Carpinteria y Cerrajeria) y que son realizadas fuera de la programacién de este
Plan.

No se consideran aquellas mantenciones correctivas originadas en el mal uso de parte de los usuarios.

Total de mantenciones comprende las mantenciones incluidas en el Plan Anual de Mantencion y todas aquellas mantenciones correctivas realizadas sin planificacion alguna.

Se consideraran diferencias de inventarios en la bodega de Abastecimiento a las diferencias mayores al 1% del monto total del inventario general valorizado.
Las diferencias contabilizadas se refieren a mermas, bajas y cualquier otro tipo de diferencia sobre el inventario valorizado en el sistema.

Se realizaran mensualmente un inventario con un total de 12 inventarios en el ano.

El alcance que considera la medicion corresponde a diferencias de inventario en el sistema valorizado versus inventario fisico valorizado.

Se entiende por total de dias con disponibilidad efectiva, a la sumatoria de los dias en que los vehiculos de la Presidencia de la Republica estan en condiciones para ser utilizados por la
Institucién durante el afo.
Se entiende por total de dias disponibles, a la sumatoria de dias que tienen los vehiculos de la Presidencia de la Republica para ser usados durante el afo.

Para el calculo del indicador, se considera el promedio anual de vehiculos disponibles por los 365 dias del afio.

El indicador se mide en la siguiente relacion: C = (A / B) * 100

Donde las variables surgen de las siguientes operaciones:

A: Total de dias con disponibilidad efectiva de vehiculos en el afio t.

Equivale a la sumatoria de dias disponibles de los vehiculos en el afio t: (Promedio total de vehiculos en el ano t * Total de dias en el afio t) menos (-) el total de dias no disponibles en
el afo t.

B: Total de dias disponibles de vehiculos en el afio t.
Equivale a la sumatoria de dias disponibles por vehiculos en el afo t: (Promedio total de vehiculos en el afio t* Total de dias en el afio t)

C: Porcentaje de dias disponibles de vehiculos de la Presidencia de la Republica en el afio t
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N CENTRO DE

RESPONSABILIDAD

OBJETIVO DE
GESTION

NOMBRE
INDICADOR

2. OBJETIVO DE GESTION N°2
Medir, Informar y Publicar correctamente Indicadores de desempeiio transversales. (Ponderacion: 50.00%.)

FORMULA DE
CALCULO

UNIDAD

META

VALORES

VALORES
2017 | NUMERADOR DENOMINADOR

PONDERADOR

NOTAS
TECNICAS

maximo de 15 dias

un plazo menor
o igual a 15 dias
habiles en el
afio t.

ano t/ N° de solicitudes de
acceso a la informacion
publica respondidas en
afio t) *100

Disminuir el riesgo de
gglrrenaatr(;iaggadentes Tasa de | (Nimero de Accidentes
Departamento enfermedades ) Y| accidentabilidad | del Trabajo ocurridos en el No
iy Gestion de las : por accidentes | afio t/ Promedio anual de Tasa ) No Aplica No Aplica 7.14 No Aplica
profesionales, y en caso : ! ~ Aplica
Personas . . del trabajo en el | trabajadores en el ano t)
que estos ocurrieran | _~ %
ano 100
presenten cada vez
menor gravedad.
Porc_entaje de (N° de solicitudes de
solicitudes de - 7
acceso a la informacion
acceso a la o -
. . Ly publica respondidas en
Responder las solicitudes | informacion o |
Departamento de acceso a informacion | publica ano ten un plazo menor o : No . : .
2. . - o . igual a 15 dias habiles en | Porcentaje ) No Aplica No Aplica 7.14 No Aplica
Juridico publica en wun plazo | respondidas en Aplica
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CENTRO DE
RESPONSABILIDAD

Departamento de

OBJETIVO DE
GESTION

Contar con procesos de

NOMBRE
INDICADOR

Porcentaje de
licitaciones sin

FORMULA DE
CALCULO

(NUumero de procesos de
licitaciones en las que se
cerr6 la recepcion de
ofertas el afio t que no

UNIDAD
DE
MEDIDA

META

2017 | NUMERADOR DENOMINADOR

No

VALORES

VALORES

PONDERADOR

NOTAS
TECNICAS

3. Abastecimiento compra participativos 'y oferente en el tuyleron oferentes /| Porcentaje Aplica No Aplica No Aplica 7.14 No Aplica
eficientes. afio t Numero de procesos de
) licitaciones en las que se
cerr0 la recepcion de
ofertas el afo t) * 100
o .
Porcentaje  de (N qe _a,ctlwdad/es de
) . . L Capacitacion con
Mejorar la pertinencia y | actividades de i
- o R compromiso de
calidad de la capacitacion | capacitacion .
) evaluacion de
que ejecutan los | con .
- - . transferencia en el puesto
Departamento Servicios, para optimizar | compromiso de . .
. ~ sy de trabajo realizada en el ) No . . .
4, Gestion de las el desempefio de los/as | evaluacion de | _ o L Porcentaje ) No Aplica No Aplica 7.14 No Aplica
) ) . ano t / N° de actividad/es Aplica
Personas funcionarios/as en la | transferencia o
. -, L de capacitacion  con
ejecucion de la funcion | en el puesto de !
A . compromiso de
publica que les | trabajo "
evaluacion de

corresponda ejecutar

realizadas en el
ano t

transferencia en afio t)
*100
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CENTRO DE
RESPONSABILIDAD

OBJETIVO DE
GESTION

Responder las solicitudes
de acceso a informacion

NOMBRE
INDICADOR

Porcentaje de
compromisos

FORMULA DE
CALCULO

(N° de compromisos de
auditoria pendientes de
implementar al afio t, que
se encuentran
implementados en afio t /

UNIDAD
DE
MEDIDA

META
2017

No

VALORES

NUMERADOR DENOMINADOR

VALORES

PONDERADOR

NOTAS
TECNICAS

5.| Auditoria Interna L de  Auditorias | o : Porcentaje ) No Aplica No Aplica 7.14 No Aplica
publica en wun plazo | . N° total de compromisos Aplica
g , implementados o :
maximo de 15 dias o de auditorias realizadas al
en el ano t. = -
ano t- 1 pendientes de
implementar en afio t) *
100
(N° de controles de
Porcentaie  de seguridad de la Norma
Gestionar los riesgos de ) NCh-ISO 27001
. controles de | .
seguridad de la X implementados para
. i seguridad de la o .
informacion de los | ; - mitigar riesgos de
Departamento de . | informacion idad d |
Tecnologias de la activos que sopo_r‘cg,n 0s implementados seguridad oy a ) No . . .
6. g procesos de provision de informacion al ano t / N° | Porcentaje ; No Aplica No Aplica 7.14 No Aplica
Informacion y respecto del Aplica

Comunicacion

bienes y servicios,
mediante la aplicacion de
controles basados en la
Norma NCh-ISO 27001.

total definido en
la Norma NCh-
ISO 27001, al
afo t.

Total de controles
establecidos en la Norma

NCh-ISO 27001 para
mitigar riesgos de
seguridad de la

informacion) *100
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N CENTRO DE OBJETIVO DE NOMBRE FORMULA DE UNIDAD META VALORES VALORES NOTAS

MEDDEDA 2017 | NUMERADOR DENOMINADOR PONDERADOR TECNICAS

RESPONSABILIDAD GESTION INDICADOR CALCULO

Contribuir al buen uso de
la energia mediante el
reporte 'y  monitoreo (Consumo  Total de

periodico de los |z .. Energia (CTE) en el afo t/
Subdepartamento - Indice de .
< consumos  energeticos N Superficie Total (ST) del - No . . .
7/ de Mantencion . eficiencia . . ! Indice ) No Aplica No Aplica 7.14 No Aplica
P del servicio, procurando o conjunto de edificaciones Aplica
Técnica energetica.

por su disminucién utilizadas por el servicio
paulatina en funcién de en el afio t)

las condiciones propias
de cada institucion.

TOTAL, PONDERACION 50.00%
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3. OBJETIVO DE GESTION N°3
Cumplir las Metas de Indicadores de desempeiio transversales (voluntario). (Ponderacion: 5.00%.)

UNIDAD

CENTRO DE 2 NOMBRE FORMULA DE VALOR VALOR
N RESPONSABILIDAD e INDICADOR CALCULO ME[I;IIED A META NUMERADOR DENOMINADOR EONBERADOR
Disminuir el riesgo de (NUmero de
ocurrencia de accidentes Tasa de Accidentes del
Departamento del trabajo y enfermedades accidentabilidad por Trabajo ocurridos
1. Gestion de las profesionales, y en caso . por en el afo t/ Tasa 3.06 11 360 5.00
. . accidentes del trabajo .
Personas que éstos ocurrieran '~ Promedio anual
en el aho ;
presenten cada vez menor de trabajadores
gravedad. en el afo t) *100

TOTAL, PONDERACION 5.00%
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REPUBLICA DE CHILE

PRESIDENCIA LA REPUBLICA
N . rrare
’ e epublica -
Pregnder@g‘g ggr:ﬁn%u?aﬁ\la ESTABLECE OBJETIVOS DE
Direcclon A2 GESTION ANO 2017 PARA I

i

?09 FEB 2017 | PAGO  DEL INCREMENTO  POR
B DESEMPENO INSTITUCIONAL

CINADE PARTES| ARTICULO 6@ Ly N+ 19550, .

L
MINISTERIO DE HaCiEnDA ||| OF LA DIRECCION ADMINISTRATIV A

(33
OFICINA DE PARTES | NtSTERIGDEL TRTERIO DE LA PRESIDENCIA DE [ A
GURINAN PHRLICA ey 1

SEG REPUBLICA.

RECIBIDO 2 6 ENE 2017

SANTIAGO, 28 de Diciembre de 2016

OFICINA DE PARTES

|
poO!
CONTRALORIA GENERAL Tl"b'i’i?\L!\ﬁENTE TRAMITADC
TOMA DE RAZON DECRETO EXENTO N°® 3572

VISTOS: Lo dispuesto en el articulo 32 N° 6 del Decreto

PCI i s - ST .
r o LEPRIDE Supremo N° 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de

DEPART la Presidencia, que Fija ¢l Texto Refundido Coordinado 3
JUAIBRD Sistematizado de la Constitucion Politica de la Republica de
PR | Chile: en ¢l articulo 67 de la Ley N° 19.553, modiﬁcudo por ¢l
¥ REGISTRO T articulo 1° N% 3 y 4 de Ia Ley N° 19.618. en el articulo
i Primero N° 3 de la Ley N 19.882 v el articulo 1° N© 2) de la
conmn, [ Ley N°20.212; en el D.S. N° 334, del 14 de marzo de 2012,
del Ministerio de Hacienda: en el Decreto N° 290, de 25 de
':F'g;iff;ﬁ« s agosto de 2016 del Ministerio de Hacienda; en ¢l .D.ccrcm
' Supremo N° 19, del 22 de enero de 2001, del Ministerio
swsoerro | | Secretaria General de Ja Presidencia, Oficio Circular N© 21 de
P 16 de septiembre de 2016 de Director de Presupuestos, Oficio
SUB DEPTO Circular N°26 de 30 de noviembre de 2016 de Director de
Froiingl PO

Presupuestos y en la Resolucion N? 1600, de 2008. de

Bienes Nac

Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre

DEPART =

AUDITORIA | exencion de tramite de toma de razon:
i
DEPART. | CONSIDERANDO:
VOP, UyT !

SUBDEPTO. |

MUNICIP o ‘. 5 v .
I.- Que la elaboracion de los Programas de Mejoramiento de la
Gestion (PMG) por parte de los Servicios, se¢ enmarca en un
| , conjunto  de  dreas prioritarias  comunes para todas las
REFRENDACI O N instituciones del scetor pubhco. a dcsarm”ur.'cwc n.lclu_\"c los
- objetivos de gestion a cumplir, los respectivos sistemas v
KEF. POR ¢ N g . “
NIPLITAC _ ctapas a implementar, todas esenciales para un desarrollo eficay
ANOT POR § Y transparente de su gestion,
IMPUTAC
BERUC, 1D 2.- Que el Jefe Superior de cada Servicio debe proponer al

Ministro del cual dependa o con el cual se relacione un
 —— Programa de Mcjoramiento de la Giestion para el afo siguiente,

| ¢l cual contendra los objetivos de gestion. de eficiencia
‘ institucional y de calidad de los SCrvicios proporcionados a los
usuarios, con  sus respectivos  indicadores. o elementos de
similar naturaleza que posibiliten la medicion de sy grado de
cumplimiento, todo ello sobre la base de un Programa Marco
propuesto por el Comité Técnico aprobado por ¢l Comiye
Triministerial, esto es por los Ministros de Interior y Seguridad




Publica y de Hacienda y Ministro Secretario General de la
Presidencia, mediante decreto expedido bajo la formula “Por
Orden del Presidente de la Repuablica™.

3.- Que, ¢l Programa Marco de los Programas de Mejoramiento
de la Gestion de los Servicios para el afio 2017, es decir, aquel
que consigna ¢l conjunto de dreas prioritarias comunes para
todas las instituciones del sector publico, sistemas de gestion,
objetivos y ctapas que permiten alcanzar su desarrollo, fue
aprobado mediante Decreto N° 290, de 25 de agosto de 2016,
del Ministerio de Hacienda.

4.- Que. en la formulacion del PMG. el Ministro del ramo. una
vez acordado con el Jete Superior del Servicio, debe
comunicarlo al Comité Triministerial a fin de que se analice su
correspondencia y  consistencia  con  las  prioridades
gubernamentales y los recursos financieros contemplados en el
proyecto de presupuesto de cada institucion.

5.- Que el Comité Técnico, en ¢jercicio de sus funciones de
apoyo al Comité Triministerial y de colaboracion a los Jefes
Superiores de los Servicios, efectuara las observaciones que la
propuesta de Programa de Mecjoramiento de la Gestion le
mereeiere.

6.- Que la formulacion del PMG 2017 fue revisada por ¢l
Comite Téenico del PMG, segun consta en el Certificado que
se senalan a continuacion:

L | N° Certificado |
Servicio S
B e Comité Téenico |
DIRECCION Af)MlNlSTR{\TIVA DE LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

i S

t
i 11126
-

Como asimismo consta en los certificados referidos a los
indicadores transversales y emitidos por las respectivas redes.
que se senalan a continuacion:

—
Certificado
Red

|

Servicio Indicador Transversal |
Expertos ]
[

\

,L"””"“'mi{i"-‘,C(_‘(O"N' | Barsentale da c e
ADMINISTRATIVA a orcentaje de compromisos

NC : e Auditorias 3
| PRFSIDF‘N(‘“\ DE LA | im lerﬁtl:t\iﬁ::o:)l:} ano e
REPUBLICA plementados ¢

|
|

} ‘ Porccnlajc”de actividades ‘
l DIRECCION de capacitacion con ‘
ADMINISTRATIVA | compromiso de evaluacion

f PRESIDENCIA DE 1A de transferencia en ¢l i
i REPUBLICA puesto de trabajo realizadas
. { . enelanor |
‘} Porcentaje de controles de ‘\
‘ DIRECCION [ seguridad df" la
ADMINISTRATIVA | informacion
PRESIDENCIA DE LA | unplcmcmad.% respecto 11129
REPUBLICA { del total definido ¢n la

f Norma NCh-ISO 27001, en
_elanot

o



7.- Que corresponde fijar mediante decreto, los objetivos de

gestion con sus correspondientes ponderadores a alcanzar ¢l
ano 2017 por la Direccion Administrativa de la Presidencia de

la Republica.

8.- Que los requisitos técnicos para establecer el cumplimiento
de los objetivos de gestion, se encuentran definidos COMmo parte
del Programa Marco del Programa de Mejoramiento de la
Gestion Ano 2017, ya sefalado. contenido en el Decreto
Triministerial N° 290, con fecha 25 de agosto de 2016,

DECRETO (E):
Articulo 1°: Establécense para la Direccion Administrativa de
la Presidencia de la Republica los siguientes objetivos  de
gestion ¢ indicadores vy sus respectivos  ponderadores, del
Programa de Mcjoramiento de la Gestion para ¢l afio 2017:
Programa Marco

L.- IDENTIFICACION

N[INISTERIO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA PAR'I'IDA 01

SERVICIO  DIRECCION ADMINISTRATIVA PRESIDENCIA DE A CAPITULO 01
~ REPUBLICA

1. FORMULACION PMG 2017

Objetivos
: rod . Etapas de Desarrollo o -
T b Sistemas Prioridad Ponderador
- Mejoramiento Estados de Avance
Sia [ I
T Sistema de
Marco Planificacion y Memtorss del
i i > 1
L Control de £ de 0 Alta 100.00%
Basico Sy Desempeiio
Gestion

Institucional

IHl. OBJETIVOS DE GESTION

3.1. Objetivo 1. Cumplir Metas de Indicadores de ¢

: lesempeiio de los productos estratégicos
(bienes Y/0 servicios). (Ponderacién: 40.00%.)

o & ot R
Ne e e ~ Meta Ponderador Nota
Porcentaje de mantenciones (Total anual de mantenciones
correctivas realizadas, respecto  correctivas realizadas durante ¢l 0.56 % 10.00 |
del total de mantenciones ano UTotal anual de mantenciones 0 ¢ '
durante el afio durante el afio 1)*100
. : : Total de inventarios fisicos
Porcentaje de inventarios ( | = dtd mu.“dc;??” rm%%
~ . . valoriz. S S crencias
. fisicos valorizados sin I" (dnmim S [' quh(::;p | 100.00 5 -
. : realizados . €] ¢ /Tot , '
diferencias realizados durante  '*® ‘ a.uraju'c cranot s %o <0.00 -
el afio t de inventarios fisicos valorizados

realizados durante el afo t*100



; . ’ (Total de dias con disponibilidad
P ver > . S o o N . i N
vreentaje de dias disponibles efectiva de vehiculos en el afio 97,50

T de iculos de la Presidencis ; AL . 10.00
J dL_ vehlculo’s d‘.’ la Presidencia UTotal de dias disponibles de %o ¢
de la Republica en el afio t ; A
vehiculos en el afio 1)*100
Total Ponderacion 40.00%

I -Mantenciones correctivas, son aquellas mantenciones originadas por fallas que se
pueden producir en los mismos €quipos, aparatos, muebles, sistemas e instalaciones,
cubiertas en el Plan Anual de Mantenciones (Aire Acondicionado, Gasfiteria,
Electricidad, Planta Telefonica, Tapiceria, Carpinteria y Cerrajeria) y que son
realizadas fuera de la programacion de este Plan.

-No se consideran aquellas mantenciones correctivas originadas en el mal uso de parte
de los usuarios.

-Total de mantenciones comprende las mantenciones incluidas en ¢l Plan Anual de
Mantencion y todas aquellas mantenciones correctivas realizadas sin planificacion
alguna.

2 -Se consideraran diferencias de inventarios en la bodega de Abastecimiento a las
diferencias mayores al 1% del monto total del inventario general valorizado.

-Las diferencias contabilizadas se refiere a mermas, bajas y cualquier otro tipo de
diferencia sobre ¢l inventario valorizado en el sistema.

-Se realizaran mensualmente un inventario con un total de 12 inventarios en el ano.

-Elalcance que considera la medicion corresponde a diferencias de inventario en el
sistema valorizado versus inventario fisico valorizado.

3 -Se entiende por total de dias con disponibilidad efectiva, a la sumatoria de Jos dias en
que los vehiculos de la Presidencia de la Republica estan en condiciones para ser
utilizados por la Institucion durante el ano.

-Se entiende por total de dias disponibles, a la sumatoria de dias que tienen los
vehiculos de la Presidencia de la Republica para ser usados durante ¢l afio.

-Para el caleulo del indicador, sc considera el promedio anual de vehiculos disponibles
por los 365 dias del afio.

El indicador se mide en la siguiente relacion: C = (A / B)* 100

Donde las variables surgen de las siguientes operaciones:

A: Total de dias con disponibilidad cfectiva de vehiculos ¢n ¢l ano t.

Equivale a la sumatoria de dias disponibles de los vehiculos en el afo t: (Promedio total
de vehiculos en el afio t * Total de dias en el afio t) menos (-) el total de dias no
disponibles en ¢l ano t.

B: Total de dias disponibles de vehiculos en el afio t.

Equivale a la sumatoria de dias disponibles por vehiculos en el afio t- (Promedio total
de vehiculos en el afio t* Total de dias en el afo 1)

C: Porcentaje de dias disponibles de vehiculos de la Presidencia de la Republica en el
anot

3.2. Objetivo 2. Medir, Informar y Publicar correctamente Indicadores de desempeiio
transversales. (Ponderacion: 50.00%.)

NS o : : - Indicador ,
I Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el ajio 1.




o

Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacion publica respondidas en un plazo menor
o igual a 15 dias habiles en ¢l afio 1.

3 Porcentaje de licitaciones sin oferente en el afo t.

4 Porcentaje de actividades de capacitacion con compromiso de evaluacion de transferencia en
¢l puesto de trabajo realizadas en ¢l afio (

5 Porcentaje de compromisos de Auditorias implementados en el afo t.

6 Porcentaje de controles de seguridad de la informacion implementados respecto del total
definido en la Norma NCh-1SO 27001. al afio t.

7 Indice de eficiencia energetica.

3.3. Objetivo 3. Cumplir las Metas de Indicadores de desempeiio transversales (voluntario).
(Ponderacion: 5.00%.)

IS L el ooy eindieador Meta Prioridad Ponderador
I' Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en 3.06 % Menor 5.00
clanot,
Total Ponderacion 5.00%

3.4. Objetivo 4. Publicar la formulacion del afio 2017 de los compromisos de gestion, asociados
a todos los mecanismos de incentivos de remuneraciones, definidos por ley para ¢l Servicio y sus
resultados en el afio 2016, (Ponderacion: 5.00%.)

N# il i s - Mecanismo de Incentivo

I Programa de mejoramiento de la gestion (PMG). Ley 19.553

2 Convenio de desempeio Colectivo

IV. COMPROMISOS INDICADORES TRANSVERSALES

Ministerio Institucion N(l’n.lcm f-‘gc:ha
' Certificado  Certificado
PRESIDENCIA DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA 10383 22-12-2016
REPUBLICA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA ) 15:38:15
N® de N Compromisos
Sistema Nombre Indicador Transversal Y R Especificos (solo
Compromisos L : }
indicador género)
Auditoria Porcentaje de compromisos de Auditorias 37
Interna implementados en el aio t. )
Porcentaje de actividades de capacitacion
Capacitacion con compromiso de evaluacion de 4

transferencia en ¢l puesto de trabajo
realizadas en el ajjo t
Porcentaje de controles de seguridad de la
Seguridad de la  informacion implementados respecto del
Informacion  total definido en Ia Norma NCh-I1SO 27001, >
en el afo t.

Articulo  2° Establécense para la  Dircecion
Administrativa de la Presidencia de la Republica las
siguientes situaciones de excepeion en la aplicacion
del Programa Marco.
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SISTEMAS/INI’)ICADORES TRANSVERSALES NO APLICABLES /
MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPAS

Sistemas .~ Tipo Etapa  Justificacién/ Modificacion contenido
Marco  Planificacion Sistema de Modificar | El Servicio compromete ¢l Objetivo 2
Basico y Controlde  Monitoreo del de acuerdo al marco definido en
Gestion Desemperio Decreto 290,  con exeepeion  del
Institucional | indicador "Porcentaje de iniciativas de
Descentralizacion descentralizacion vy desconcentracion
implementadas en el aio
Sistema de Modificar I El servicio compromete los inmucbles
Monitoreo del que dispongan de las boletas de
Desempeno electricidad v/o gas natural. asociadas
Institucional | a medidores que consideren consumos
Eficiencia de cargo del Servicio. La informacion
Energética se conocera a mas tardar en abril del

2017, como estda scialado en ¢l
Decreto N° 290 que aprueba ¢l
Programa Marco PMG 2017,

Sistema de Maodificar I El Servicio compromete ¢l Objetivo 2
Monitoreo del de acuerdo al marco definido en
Desempeiio Decreto 290, con  excepeion  del
Institucional | mdicador Porcentaje de medidas para
Equidad de la igualdad de género del Programa de
Género I'rabajo implementadas en el afio t

Sistema de Modificar I El Servicio compromete el Objetivo 2
Monitoreo del de acuerdo al marco definido en
Desempeno Deereto 290, con  excepeion  del
Institucional | indicador  Porcentaje  de tramites
Gobierno Digital digitalizados al afio t respecto del total

de tramites identificados en el catastro
de tramites del ano t-1,

ANOTESE Y COMUNIQUESE

“POR ORDEN DE LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA”
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