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1. DESCRIPCION CUMPLIMIENTO COMPROMISOS DE GESTION DEL ANO 2016
1. OBIJETIVO DE GESTION N°1

Cumplir Metas de Indicadores de desempefio de los productos estratégicos (bienes y/o servicios). (Ponderacion: 60%)

UNIDAD RESULTADO PONDERADOR

CENTRO DE NOMBRE FORMULA DE META NUMERADOR DENOMINADOR NUMERADOR DENOMINADOR % RAZONES
N RESPONSABILIDAD INDICADOR CALCULO 23 2016 META META OISl | A RESULTADO RESULTADO CUMPLIMIENTO EFECTIVAMENTE 1\ yMpLIMIENTO
MEDIDA 2016 CUMPLIDO
(Total anual
Porcentaje de | de
mantenciones | mantenciones
correctivas correctivas
Subdepartamento | realizadas, realizadas
il de Mantencion respecto del | durante el % 0,56% 4 710 35% 0,56% 0 899 100% 35% NO APLICA
Técnica total de | afio t/Total
mantenciones | anual de
durante el | mantenciones
afo t durante el
afo t) *100
(Total de
inventarios
fisicos
Porcentaje de \s/ie:‘lorlzados
|f|:1\{entarlos diferencias
isicos .
) realizados
Departamento de Vfalorlzados durante el
2. L sin = % 100% 12 12 35% 100% 12 12 100% 35% NO APLICA
Abastecimiento . . ano t /Total
diferencias de
realizados . .
durante el P\(entarlos
- isicos
anot :
valorizados
realizados
durante el
afio t) *100
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CENTRO DE NOMBRE  FORMULADE NOAP  META  NUMERADOR DENOMINADOR - - RESULTADO  NUMERADOR ~DENOMINADOR % P OOV AMENTE RAZONES
RESPONSABILIDAD  INDICADOR CALCULO 2016 META META RESULTADO RESULTADO  CUMPLIMIENTO INCUMPLIMIENTO
MEDIDA 2016 CUMPLIDO
(Total de dias
Porcentaje de | con
dias disponibilidad
disponibles efectiva de
Subdepartamento de vehiculos vehisulos en
3. d P de la | el afo t/Total % 99% 12.267 12.391 30% 99,19% 12.902 13.008 100,19% 30% NO APLICA
e Movilizacion . . ,
Presidencia de dias
de la | disponibles
Republica en | de vehiculos
elafo t en el ano t)
*100

PONDERACION TOTAL OBTENIDA OBJ.1 60%

NOTAS TECNICAS INDICADORES OBJETIVO 1

Indicador 1.

v' Mantenciones correctivas, son aquellas mantenciones originadas por fallas que se pueden producir en los mismos equipos, aparatos, muebles, sistemas e instalaciones, cubiertas en el Plan Anual de
Mantenciones (Aire Acondicionado, Gasfiteria, Electricidad, Planta Telefénica, Tapiceria, Carpinteria y Cerrajeria) y que son realizadas fuera de la programacion de este Plan.

v" No se consideran aquellas mantenciones correctivas originadas en el mal uso de parte de los usuarios.

Y Total de mantenciones comprende las mantenciones incluidas en el Plan Anual de Mantencion y todas aquellas mantenciones correctivas realizadas sin planificacion alguna.

Indicador 2.

v Se consideraran diferencias de inventarios en la bodega de Abastecimiento a las diferencias mayores al 1% del monto total del inventario general valorizado.
Las diferencias contabilizadas se refieren a mermas, bajas y cualquier otro tipo de diferencia sobre el inventario valorizado en el sistema.

Se realizaran mensualmente un inventario con un total de 12 inventarios en el afo.

El alcance que considera la medicion corresponde a diferencias de inventario en el sistema valorizado versus inventario fisico valorizado.

ANRNIN
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Indicador 3.

v Se entiende por total de dias con disponibilidad efectiva, a la sumatoria de los dias en que los vehiculos de la Presidencia de la Republica estan en condiciones para ser utilizados por la Institucion
durante el afio.
v Se entiende por total de dias disponibles, a la sumatoria de dias que tienen los vehiculos de la Presidencia de la Republica para ser usados durante el afio.
v Para el célculo del indicador, se considera el promedio anual de vehiculos disponibles por los 365 dias del afio.
v El indicador se mide en la siguiente relacion: C = (A / B) * 100
Donde las variables surgen de las siguientes operaciones:
A: Total de dias con disponibilidad efectiva de vehiculos en el ano t.
Equivale a la sumatoria de dias disponibles de los vehiculos en el afio t: (Promedio total de vehiculos en el afio t * Total de dias en el afio t) menos (-) el total de dias no disponibles en el afio t.
B: Total de dias disponibles de vehiculos en el afo t.
Equivale a la sumatoria de dias disponibles por vehiculos en el afio t: (Promedio total de vehiculos en el afio t* Total de dias en el afo t)
C: Porcentaje de dias disponibles de vehiculos de la Presidencia de la Republica en el afio t
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2. OBJETIVO DE GESTION N°2
Medir, Informar y Publicar correctamente Indicadores de desempefio transversales. (Ponderacion: 30%.)

UNIDAD RESULTADO PONDERADOR

CENTRO DE NOMBRE FORMULA DE META NUMERADOR | DENOMINADOR NUMERADOR DENOMINADOR % RAZONES
N | RESPONSABILIDAD  INDICADOR CALCULO 2016 META META RONBER EF';‘(:)IZVO RESULTADO  RESULTADO  CUMPLIMIENTO EFE:CJSL?_';':gTE INCUMPLIMIENTO
(N° de actividad/es
Porcentaje de | de Capacitacion con
actividades de | compromiso de
capacitacion evaluacion de
con transferencia en el
Departamento compromiso de | puesto de trabajo NO
1. Gestion de las evaluacion de | realizada en el afio t % NO APLICA NO APLICA 5% 100% 3 3 NO APLICA 5% NO APLICA
. L APLICA
Personas transferencia / N° de actividad/es
en el puesto de | de capacitacion con
trabajo Ccompromiso de
realizadas en el | evaluacion de
ano t transferencia  en
afo t) *100
(N° de
compromisos  de
Porcentaje de | auditoria
Auditoria compromisos, ianIementados en NO
2. de Auditorias | afio t/N° total de % NO APLICA NO APLICA 5% 57% 8 14 NO APLICA 5% NO APLICA
Interna . . APLICA
implementados | compromisos  de
en el afio t. auditorias
realizadas al afio t-
1) *100
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- UNIDAD RESULTADO PONDERADOR
CENTRO DE NOMBRE FORMULA DE DE META NUMERADOR | DENOMINADOR PONDERADOR EFECTIVO NUMERADOR DENOMINADOR % EFECTIVAMENTE RAZONES

RESPONSABILIDAD INDICADOR CALCULO MEDIDA 2016 META META 2016 RESULTADO RESULTADO CUMPLIMIENTO CUMPLIDO INCUMPLIMIENTO

(N° de controles de
seguridad de Ia
Norma NCh-ISO
27001
implementados
para mitigar riesgos
de seguridad de la
informacién en el

Porcentaje de
controles de
seguridad de la
Departamento informacion

Tecnologias de la | implementados | -2t/ "No Total de | % NO | NOAPLICA | NOAPLICA 5% 42% a8 114 NO APLICA 5% NO APLICA

e Informaciony la | respecto del APLICA
. - controles
Comunicacion total definido en -
establecidos en la
la Norma NCh-
ISO 27001, en Norma NCh-ISO
el afio t ! 27001 para mitigar
) riesgos de
seguridad de la
informacion en el
afo t ) *100
(NUmero de
procesos de
licitaciones en las
que se cerrd la
recepcion de
Departamento | [Cieerel | e e NO
o, o, (1) (1)
4. Abasteiiemiento oferente en el | oferentes/Nimero o APLICA NO APLICA NO APLICA 5% 6% 3 50 NO APLICA 5% NO APLICA
afio t. de procesos de

licitaciones en las
que se cerrd la

recepcion de
ofertas el afo
t)*100

Pagina 7 de 9



¢ Gobierno
4 !, de Chile

Direccion Administrativa de la Presidencia de la Republica

N CENTRO DE NOMBRE ForMuLADE  UNIAP | META | NUMERADOR | DENOMINADOR o0 RESULTEDO  NUMERADOR DENOMINADOR % POV AMENTE RAZONES
RESPONSABILIDAD INDICADOR CALCULO 2016 META META RESULTADO RESULTADO CUMPLIMIENTO INCUMPLIMIENTO
MEDIDA 2016 CUMPLIDO
(N° de solicitudes
Porcentaje de | de acceso a la
solicitudes de | informacién publica
acceso a la | respondidas en afio
informacion t en un plazo menor
Departamento publica o igual a 15 dias NO
5. Juridico respondidas en | habiles en afio t/ N° % APLICA NO APLICA NO APLICA 5% 87% 314 363 NO APLICA 3% NO APLICA
un plazo menor | de solicitudes de
oigual a 15 dias | acceso a la
habiles en el | informacion publica
ano t. respondidas en afio
t) *100
(NUmero
Tasa de | de Accidentes del
Departamento accidentabilidad | Trabajo ocurridos NO
6. Gestion de las por accidentes | en el afio t/ % APLICA NO APLICA NO APLICA 5% 0,85% 3 351,08 NO APLICA 5% NO APLICA
Personas del trabajo en el | Promedio anual de
afio t. trabajadores en el
afio t)*100
PONDERACION TOTAL OBTENIDA OBJ. 2 28%
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3. OBJETIVO DE GESTION N°3
Cumplir las Metas de Indicadores de desempefio transversales (voluntario). (Ponderacion: 10%.)

72 UNIDAD RESULTADO PONDERADOR
CENTRO DE NOMBRE FORMULA DE DE META NUMERADOR | DENOMINADOR PONDERADOR EFECTIVO NUMERADOR DENOMINADOR % EFECTIVAMENTE RAZONES

RESPONSABILIDAD INDICADOR CALCULO MEDIDA 2016 META META 2016 RESULTADO RESULTADO CUMPLIMIENTO CUMPLIDO INCUMPLIMIENTO

(N° de
compromisos  de
Porcentaje de | auditoria

Auditoria compromisos, injplementados en
il Interna de Auditorias | afio t/N° total de % 91% 21 23 10% 57% 8 14 62,64% 10% Nota 1
implementados | compromisos de
en el afo t. auditorias
realizadas al afio t-
1) *100

PONDERACION TOTAL OBTENIDA OBJ. 3 10%

Nota 1: La razén de incumplimiento en el afio 2016, se debe a que 6 compromisos de auditoria fueron implementados en el Ultimo trimestre del afio 2015, considerando la priorizacion e importancia de implementar estos compromisos
a diciembre de dicho afio. Lo anterior, para efectos de calculo de cumplimiento del indicador no es contabilizado, no obstante, en Carta N°64 la Jefa de la Division de Control de Gestion Publica de DIPRES, con fecha 13 de junio de 2016
y respondiendo a consulta realizada por este Servicio en Oficio N°171 de fecha 11 de marzo de 2016, sefiala: Respecto del Objetivo 3, el Servicio debera dar cuenta del cumplimiento de la meta del indicador, el cual se entendera cumplido
si se logra un 75% de la meta comprometida (meta indicador 91 %), considerando todos los compromisos implementados tanto en el afio 2015 como en el 2016. Por consiguiente, al sumar los compromisos implementados en los afios
2015 y 2016 se obtiene un valor efectivo de 100% (14/14) y el cumplimiento de la meta comprometida.

CUMPLIMIENTO GLOBAL PMG 2016 98%
% INCENTIVO 7,6%

Pagina9de 9



MINISTERIO DE HACIENDA
OFICINA DE PARTES

25 ABR. 2017

RECIBIDO

CONTRALORIA GENERAL
TOMA DE RAZON

RECEPCION

DEPART.
JURIDICO

DEP. T. R.
y REGISTRO

DEPART.
CONTABIL.

SUB DEPTO.
C. CENTRAL

SUB DEPTO.
E. CUENTAS

SUB DEPTO.
C.Py
Bienes Nac.

DEPART.
AUDITORIA

DEPART.
V.OP, U.yT.

SUB DEPTO.
MUNICIP.

REFRENDACION

REF.PORS oo
IMPUTAC. i S
ANOT. POR $:covonicnsiiiistiaisisisiinmemmommmemenmrisann ;

DEDUC. DTO. .,.iiiiinnomnivenn

03344/2017

|

R Y

SENALA GRADO DE CUMPLIMIENTO GLOBAL
DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA
GESTION ALCANZADO EN EL ANO 2016 Y
PORCENTAJE DE INCREMENTO POR
DESEMPENO  INSTITUCIONAL DE LA
ASIGNACION DE MODERNIZACION,
ARTICULO 6° DE LA LEY N° 19.553, QUE
CORRESPONDE RECIBIR A DIRECCION
ADMINISTRATIVA DE LA PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA EN EL ANO 2017,

-

MINISTERIO DEL INTERIC

| Y SEGURIDAD PUBLIC#
DECRETO EXENTO N° 654 / ‘ 09 JUN 2017
| OFICINA DE PARTES

SANTIAGO, 13 de marzo de 2017 'TOTALMENTE TRAMITAI

VISTOS: El articulo 32 N° 6 del Decreto Supremo N°
100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que Fija el Texto Refundido Coordinado y
Sistematizado de la Constitucién Politica de la Republica;
el articulo 6° de la Ley N° 19.553 modificado por el
articulo 1° N°s 3 y 4 de la Ley N° 19.618; el articulo
Primero N° 3 de la Ley N° 19.882 y el articulo 1° N° 2 de
la Ley N° 20.212; el Decreto Supremo N° 334, de 14 de
marzo de 2012, del Ministerio de Hacienda; el Decreto
Exento N° 4.726, de 30 de diciembre de 201 5, que fijo los
objetivos de Gestion de la Direccion Administrativa de la
Presidencia de la Republica para el afio 2016; el Decreto
Supremo N° 19, de 22 de enero de 2001, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia y la Resolucion N°
1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica,
que fija normas sobre exencion de tramite de toma de
razon.

CONSIDERANDO:

1) Que por Decreto Exento N°4.726 del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, de fecha 30 de diciembre de
2015, se fijaron los objetivos de gestion para la Direccion
Administrativa de la Presidencia de Ja Republica para el
afio 2016, con sus respectivas  prioridades y
ponderaciones.

2) Que el procedimiento establecido en el Decreto
Supremo N° 334, de 14 de marzo de 2012, del Ministerio
de Hacienda, permite determinar el grado de
cumplimiento global de los servicios y el incremento por
desempefio institucional de Ia asignacion  de
modernizacion a que tendran derecho durante el afio
respectivo.

3) Que de conformidad con el citado reglamento, es
obligacion del Jefe Superior de cada Servicio elaborar e
informe de cumplimiento del Programa de Mejoramicnto
de la Gestion (PMG) e informar al Ministro del cual
depende o con el cual se relaciona el grado de



cumplimiento de los objetivos de gestion institucion al 31
de diciembre del afio anterior.

4) Que es obligacion de la Direccion Administrativa de la Presidencia de la Republica, analizar
los informes de cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la Gestion de las
instituciones que de él dependen, introducir las correcciones que estime conveniente,
certificar la veracidad de la informaciéon en ellos contenida y enviarlos al Comité
Triministerial, integrado por los Ministros del Interior y Seguridad Publica, de Hacienda y
de la Secretaria General de la Presidencia, con los antecedentes sobre el grado de
cumplimiento de cada uno de los objetivos comprometidos.

5) Que es obligacion del Comité Triministerial evaluar y determinar el grado de cumplimiento
de cada objetivo de gestion y el grado de cumplimiento global de las Instituciones, sobre
la base de la informacion enviada por la Direccion Administrativa de la Presidencia de la
Republica, la cual podra ser complementada con otras fuentes oficiales o con la opinion de
expertos en las dreas prioritarias y/o el apoyo del Comité Técnico del PMG conformado
por el Director de Presupuestos, el Subsecretario de la Secretaria General de la Presidencia
y el Subsecretario de Desarrollo Regional y Administrativo.

6) Que el grado de cumplimiento de cada objetivo de gestion se determinara comparando la
cifra efectiva alcanzada al 31 de diciembre del afio respectivo, con la cifra comprometida
para dicho periodo en el objetivo de gestion. En tanto, el cumplimiento global de la
institucion corresponde a la multiplicacion del grado de cumplimiento de cada objetivo de
gestion, por el ponderador que le haya sido asignado, sumandose luego cada uno de los
resultados parciales.

7) Que los informes relativos al grado de cumplimiento para cada objetivo de gestion fueron
revisados por el Comité Técnico del PMG, segun consta en los siguientes Certificados:

Institucion N° Certificado

Direccion Administrativa de la Presidencia de la Republica 11655

DECRET O:

ARTICULO 1°: FI grado de cumplimiento global de los servicios que a continuacion se
sefialan es el siguiente:

N Grado de cumplimiento |
Institucion s i s
global institucional
Direccion Administrativa de la Presidencia de la Republica 98%




ARTICULOQ 2°: E] porcentaje de incremento por desempefio institucional que le corresponde

recibir a los servicios que a continuacion se sefialan, en el afio 201 7, de acuerdo a lo dispuesto
en el articulo 6° de la Ley N°19.553 es el siguiente:

Institucién

institucional

: A A ———— e ———— —
Direccion Administrativa de |a Presidencia de 1a

Republica

ANOTESE Y COMUNIQUESE

POR ORDEN DE LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA

MARIO FERNANDEZ BAEZA ] ;
MINISTRO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA ||~

A
\

||

\ o\
/é( 5‘/ /\_,"\

NICOLAS EXZAGUIRRE GUZMAN o
MINISTRO'SECRETARIA GENERAL
LA PRESIDENCIA

REPUBLICA DE Cryy,




Id Minuta : 1893983

Minuta de Tramite
Fecha Envio : 09/06/2017

Organizacion Emisor : Ministerio del Interior y Seguridad Publica/Subsecretaria del Interior/Oficina de Partes y
Archivo Central

Receptor

Organizaciéon Receptor  : PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Adjunto se remite a Ud. los siguientes documentos:

1 15349349 DECRETO EXENTO 654 13/03/2017

/Ministerio del Interior y Seguridad Publica/Subsecretaria del Interior/Gabinete Ministro
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

ESTABLECE GRADO DE CUMPLIMIENTO GLOBAL DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION
ALCANZADO EN EL ANO 2016 Y PORCENTAJE DE INCREMENTO POR DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA
ASIGNACION DE MODERNIZACION, ART. 6° DE A LEY 19.553, QUE CORRESPONDE RECIBIR A DIRECCION
ADMINISTRATIVA DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA EN EL ANO 2017

Observaciones emisor:
: DIRECCION ADMINISTRATIVA DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

430 M=

PALACIO DE/LA MONEDA

12 JUN 2017

MORANDE
RECEPCION DOCUMENTOS
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